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INTRODUCCION

Mediante el presente documento y de conformidad a la norma de caracter general
namero 469 de la Comisién para el Mercado Financiero, se da respuesta a las
preguntas y consultas planteadas por las compariias de seguro en el marco de la
licitacion de la pdliza de seguro de Incendio con Sismo y demas coberturas
adicionales para la cartera de contratos de arrendamiento con promesa de
compraventa otorgados segun lo dispuesto en la ley 19.281.

RESPUESTAS A CONSULTAS DE COMPANIAS LICITACION SEGURO
COLECTIVO DE INCENDIO AUSTRAL LEASING HABITACIONAL S.A.

Identificacion de la entidad crediticia: Austral Leasing Habitacional S.A.
Fecha de cierre de consultas: 20-11-2025

Identificacion de la cartera consultada: Incendio y Coberturas
Complementarias, Incluido Sismo



RESPUESTAS A CONSULTAS
LICITACION SEGURO DE INCENDIO Y COBERTURAS COMPLEMENTARIAS, INCLUIDO SISMO
CONTRATOS DE LEASING HABITACIONAL

Entidad
Fecha
Cartera

20-11-2025

Correlativo  Pregunta N°

Nombre Entidad
Consultante

AUSTRAL LEASING HABITACIONAL S.A.

Materia

INCENDIO Y COBERTURAS COMPLEMENTARIAS, INCLUIDO SISMO

Identificacion dentro de las
bases

Consulta

Respuesta

Antecedentes que deben No se exige boleta de garantia.
Seguros SURA Chile X . q Boletas de Garantia. Por seriedad de la oferta=> Es posible entregar
1 1 Competencia acompafiarse a la Oferta L X
S.A. .. L. una Pdliza de Garantia en vez de entregar Boleta?
Econdmica, Pagina 12
No se exige boleta de garantia.
Antecedentes que deben
Seguros SURA Chile R . q Boletas de Garantia. Por cumplimiento del contrato de Seguro=> Es
2 2 Competencia acompaiiarse a la Oferta . L X
S.A. - - posible entregar una Péliza de Garantia en vez de entregar Boleta?
Econdmica, Pagina 12
Seguros SURA Chile . . . , o . . . CHUBB SEGUROS CHILE S.A.
3 3 SA Competencia 1. Bases Administrativas Qué compafiia de seguros tiene el riesgo vigente?
Seguros SURA Chile VOLVEK CORREDORES DE SEGUROS S.A.
4 4 S f Competencia 1. Bases Administrativas Corredor de Seguros Vigente
Seguros SURA Chile . . . Comisidn vigente del corredor de seguros e indicar su forma de Comisidn vigente: 2,00% + IVA.
5 5 Competencia 1l. Bases Administrativas ) . L, >
S.A. calculo (Ejm: Comision neta sobre prima recaudada)
Seguros SURA Chile La Tasa de Prima Mensual Vigente es de: 0,018082%. La apertura
6 6 g Competencia Anexo B Favor informa Tasa Afecta y Tasa Exenta vigente . A g . ? P
S.A. solicitada se informa en archivo adjunto.
7 7 Seguros SURA Chile |Montos 3. Coberturas a Licitar y En este proceso, existe cambios de cobertura o limites respecto de [Se mantienen las mismas condiciones.
S.A. Asegurados Extension de Coberturas la vigencia anterior
Seguros SURA Chile |Montos . A que % de la cartera se le puede enviar los certificados de El 100% de los clientes ha autorizado el envio por medio de correo
8 8 Materia asegurada . )
S.A. Asegurados cobertura por mail? electronico.
Seguros SURA Chile |Montos L Favor enviar la informacién de Montos Asegurados en formato Se adjuntan archivo con la informacién solicitada.
9 9 Anexos técnicos
S.A. Asegurados excel
Seguros SURA Chile [Montos No se registran siniestros para esta cobertura.
10 10 & Anexos técnicos Favor enviar la informacién de Siniestros en formato excel & P
S.A. Asegurados
Seguros SURA Chile |Montos . Identificar los 20 mayores riesgos, indicando valor individual, Se adjuntan archivo con la informacién solicitada.
11 11 Materia asegurada . . K .
S.A. Asegurados actividad que desarrolla, y direccion del riesgo
Seguros SURA Chile |Montos . o . . ) El crecimiento proyectado es de 80 operaciones mensuales.
12 12 Materia asegurada Favor indicar crecimientos proyectados para la vigencia en curso
S.A. Asegurados
Seguros SURA Chile |Montos . . o . . El crecimiento proyectado de la cartera al término de la vigencia
13 13 Materia asegurada Favor indicar crecimientos proyectados para la nueva vigencia R
S.A. Asegurados (24 meses) es aproximadamente 450%.
14 14 Seguros SURA Chile |Montos IL. Bases Administrativas Durante la vigencia del Seguro s.elenviaré la informacion de Montos |Afirmativo.
S.A. Asegurados Asegurados en Base a Recaudacion?
Seguros SURA Chile |Montos N . Durante la \./igencia del seguro se pod.ra incluir ¢.3| Monto Asegurado |Afirmativo.
15 15 1. Bases Administrativas expuesto/vigente en forma mensual, independiente del estado de
S.A. Asegurados L,
recaudacion?
16 16 Seguros SURA Chile |Montos L. Bases Administrativas Se infor.maré el Monto Asegurado de clientes que estén en periodo [No se contempla periodo de gracia.
S.A. Asegurados de gracia?




Seguros SURA Chile |Montos El monto asegurado informado que esta segun tasacion, considera |Negativo.
17 17 Anexo B K . .
S.A. Asegurados los bienes/mejoras no regularizadas?
Favor indicar que pasara con la primas de los seguros que por Austral Leasing paga regular y oportunamente la prima,
Seguros SURA Chile [Montos . . morosidad o periodo de gracia se recaudaran posterior al termino  |independiente del servicio del cliente. No se configura el evento
18 18 1l. Bases Administrativas . ) o -, ;
S.A. Asegurados de vigencia del seguro licitado. A que compafiia se le haran llegar en consulta.
esas primas?
Todas las remodelaciones, transformacién, ampliaciones y analogos,|Ver numeral 2 Bases Administrativas.
Seguros SURA Chile |Montos 3. Coberturas a Licitary . ; L, P ¥ g
19 19 ., alo que se pide dar cobertura, sera condicidn que se encuentren
S.A. Asegurados Extension de Coberturas K
regularizadas?
Seguros SURA Chile |Montos N N Ffa\vor indicar los m.optos aseguradoiy cantidad de operaciones La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
20 20 Siniestros, Pagina 26 vigentes al 31 de diciembre de los afios: 2010-2011-2012-2013-2014-
S.A. Asegurados
2015y 2016.
. . X La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
Seauros SURA Chile Favor indicar los montos asegurados y cantidad de operaciones
21 21 S f Siniestros Siniestros, Pagina 26 vigentes al 31 de diciembre de los afios: 2010-2011-2012-2013-2014-
o 2015-2016-2017-2018-2019-2020-2021-2022-2023 y 2024.
. Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
Seguros SURA Chile |_. . . - . . .
22 22 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Sismo de
o Arica (Abr.2014)
. Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
Seguros SURA Chile |_. . . - . X .
23 23 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Incendio
o de Valparaiso (Abr.2014)
. Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
Seguros SURA Chile |_. . . - . . .
24 24 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Sismo de
o Quillota (Ago.2014)
. Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
Seguros SURA Chile |_. . . - . . .
25 25 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Sismo y
B Salida de Mar de lllapel/Coquimbo (Sep.2015)
. Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
Seguros SURA Chile |_. . . - . .
26 26 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a
B Inundacién de Copiapd_Norte del Pais (Ago.2015)
. Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
Seguros SURA Chile |_. . . - . .
27 27 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a
o Inundacién Centro Pais (Ago.2015)
. Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzdé a operar en febrero de 2025
Seguros SURA Chile |_. . . - . .
28 28 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a
B Inundacién Santiago_Desborde Mapocho (Mar.2016)
. Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
Seguros SURA Chile |_. . . - . .
29 29 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a
o Sismo_(Feb.2010)
. Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
Seguros SURA Chile |_. . . - . . .
30 30 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a la Caida de
B Nieve Santiago_(Jul.2017)
. Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
Seguros SURA Chile |_. . . - . X .
31 31 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Incendio
B Centro/Sur de Bosques_(Ene.2017)
. Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
Seguros SURA Chile |_. . . - . . .
32 32 Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Sismo

S.A.

Valparaiso_(Abr.2017)




Seguros SURA Chile

Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados,

La entidad comenzd a operar en febrero de 2025

33 33 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Lluvias
B Zona Norte_(May.2017)
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
34 34 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Lluvias 7
Agosto_(Ago.2017)
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
35 35 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Lluvias
Zona Centro_(Nov.2018)
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
36 36 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Sismo 6.7
Tongoy (Ene.2019)
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
37 37 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente al Incendio
Centro/Sur 2023
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
38 38 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente al Lluvias de
Julio 2023
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
39 39 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente al Sismo de
Ago 2023
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
40 40 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente al Incendio
Vifia del Mar Febrero 2024
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
41 41 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Lluvias
Regidn Atacama Abril 2024
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
42 42 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Lluvias
zona Central Mayo 2024
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
43 43 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Lluvias
centro y surJunio 2024
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
44 44 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Sismo San
Pedro Atacama Julio 2024
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
45 45 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Temporal
Centro Sur Agosto 2024
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
46 46 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Sismo IV
Regidn Septiembre 2024
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
47 47 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Lluvias VI
a X Region Septiembre 2024
Seguros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
48 48 Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Sismo

S.A.

Curicé Diciembre 2024




Seguros SURA Chile

Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados,

La entidad comenzd a operar en febrero de 2025

49 49 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Incendio
B Nuble y Araucania Enero 2025
Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, No se registran siniestros para esta cobertura.
Seguros SURA Chile | _. . . , . R v (p g R 8 P
50 50 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Sismo
B Antofagasta Febrero 2025
Seauros SURA Chile Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, No se registran siniestros para esta cobertura.
51 51 S f Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Sismo IV
o Regién Marzo 2025
Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, No se registran siniestros para esta cobertura.
Seguros SURA Chile | _. . - .. . v (p g . & P
52 52 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Lluviasy
o Vientos Zona Sur Abril 2025
Favor indicar si los montos de siniestros incluyen gastos de No se registran siniestros para esta cobertura.
Seguros SURA Chile | _. . L (. L . vene & P
53 53 SA Siniestros Siniestros, Pagina 26 liquidacién y recuperos. De ser asi, nos pueden aperturar esta
o informacion?
Favor indicar si la informacién de siniestros contempla pagos No se registran siniestros para esta cobertura.
Seguros SURA Chile adicionales a la cobertura vigente, ejemplo: pagos comerciales
54 54 g Siniestros Siniestros, Pagina 26 L . g ! jemp ,p g ; !
S.A. errores y omisiones, etc. Si es asi, favor enviar fecha, cantidad y
monto de siniestros
Afirmativo.
Seguros SURA Chile | _. . . L. En casos de perdida parciales, la compaiiia podra hacer las
55 55 Siniestros Siniestros, Pagina 26 K X o
S.A. reparaciones que sean necesarias por su cuenta y responsibalidad?
Seguros SURA Chile Para efectos de liquidacion, puede la compaiiia hacer Liquidacion Afirmativo.
56 56 g Siniestros Siniestros, Pagina 26 R 4 P P 4
S.A. Directa?
, . . i L , Proponemos el uso de SFTP, pero puede ser cualquier metédo
Consorcio Seguros L, . . ¢Cual es el medio que utiliza la entidad crediticia para el envio de la P . . p p q
57 1 Produccién 1. Bases Administrativas - que garantice la seguridad e integridad de los datos.
Generales produccion?
Consorcio Seguros . 1. Anexo A: Detalle de la , , . L . Formato planilla excel (.xIsx
58 2 g Produccién . ¢Cudl es el Formato de envio de la informacién de producciéon? P ( )
Generales cartera licitada
. ) Los dias 15 o habil siguiente para el envio del informe de
Consorcio Seguros ., 14. Monto de prima anual al|, ; ., »
59 3 Produccion L ~ K Rk ¢Cuales son las Fechas de corte para el envio de la produccién? produccion.
Generales ultimo afio de vigencia
Afirmativo.
. 10. Informacién que debera | . . ,
Consorcio Seguros ., ) ¢Es posible obtener mas datos de contacto de los asegurados, como
60 4 Produccién entregar la entidad ) )
Generales . mail o teléfono?
crediticia a la aseguradora
Consorcio Seguros ¢Se pueden disponibilizar los certificados por algiin medio No tenemos inconveniente.
61 5 g Produccion 11l. Bases Técnicas ©>ep p ., P g
Generales propuesto por la compafiia de seguros?
Consorcio Seguros ., . . " , . Afirmativo, el 100% de los clientes ha autorizado el envio de
62 6 g Produccion 1l. Bases Administrativas éEl despacho de los certificados puede ser sélo digital? o ? o
Generales comunicaciones en forma electrénica.
i La nueva norma NCG469 establece datos adicionales, se solicita Afirmativo.
Consorcio Seguros L, . . . . . T .
63 7 Generales Produccién 1. Bases Administrativas confirmar si la entidad crediticia tiene considerado el formato en
base a dicha norma.
L . . . . La néminas de produccién y lo informado en estas bases
Se solicita confirmar si base de asegurados considera bajo cada o R A ., 3
- o L o . administrativas presentan informacién de cada asegurado estd
X 10. Informacién que debera |numero de operacion crediticia un Unico riesgo asegurado, en caso ., ) X
Consorcio Seguros L . e . ., . . . enrolado a una operacion, por lo tanto constituye un riesgo por
64 8 Produccién entregar la entidad de existir mas de una direccidn de riesgo por operacion crediticia

Generales

crediticia a la aseguradora

indicar forma en que esto se detallara hacia aseguradoras para
permitir su correcta identificacion y procesamiento de certificados.

cada operacién cursada.




Consorcio Seguros

1. Anexo A: Detalle de la

Indicar si ndminas con actualizacién mensual de cartera podria
contener nuevos items informados con vigencia retroactiva, en caso

No se contempla.

65 9 Produccién
Generales cartera licitada de existir indicar N promedio de casos mes, plazo de retroactividad
promedio, Capital y prima promedios involucrados.
Para efectos de cuadratura mensual de produccidn, especifique de |Se informa la fecha de inicio de cobertura segun fecha de
Consorcio Seguros ue forma se identifican en las bases enviadas por hipotecarias las |escritura; y el termino segin plazo del contrato.
66 10 g Produccion VI. Pruebas de auditoria q L X i L P p Y gunp
Generales fechas de inicio de vigencia y fecha de término de cobertura de
certificados.
En PDf. La forma en que se despachan los certificados
X ¢Cual es la forma en que la entidad crediticia genera el despacho de R q P . X
Consorcio Seguros L, .. . R ) . mencionados es por correo electrénico, en su defecto por medio
67 11 Produccion 11l. Bases Técnicas certificados hacia asegurados, cual es el medio con el cual acredita L.
Generales . X » de correo fisico.
hacia aseguradoras la correcta entrega de dichos certificados?
Consorcio Seauros éLa entidad crediticia pagara las primas que no hayan sido pagadas |Afirmativo, la entidad paga siempre y oportunamente las primas,
68 12 Generales & Recaudacién 1. Bases Administrativas oportunamente por los deudores, en ese sentido cuanto sera el independiente del servicio del cliente.
desface entre la prima y el pago?
Consorcio Seguros ¢ Los informes administrativos puede ser enviados por medios que |Afirmarivo.
69 13 g Informes 1l. Bases Administrativas < o, P P 4
Generales proponga la compafiia de seguros?
Afirmativo.
Consorcio Seguros . . ¢éLos formatos de los informes que se deben enviar a la entidad
70 14 Informes 1l. Bases Administrativas L .,
Generales crediticia pueden ser propuestos por la compaiiia de seguros?
El denuncio puede ser presentado a la compaiiia de seguros,
Consorcio Seguros . 12. Liquidacidn del Siniestro| . ., . R p o P P g ’
71 15 Siniestros . ¢Quién toma el denuncio? entidad crediticia o a la corredora en su caso
Generales y Pago del Siniestro
Consorcio Seguros éLa entidad financiera pagara las primas si estas no son pagadas por |Afirmativo, la entidad paga siempre y oportunamente las primas,
72 16 g Recaudacion 1. Bases Administrativas ¢ . pag P pag P ) o p g p yop P !
Generales los clientes? independiente del servicio del cliente.
Consorcio Seguros , . i ¢ De existir morosidad, quién enviara las cartas de cobranza a los La entidad paga siempre y oportunamente las primas,
73 17 g Recaudacion 1l. Bases Administrativas ('4 q ) . i pag p. .y P . P
Generales clientes y en base a qué archivo? independiente del servicio del cliente.
Consorcio Seguros La entidad paga siempre y oportunamente las primas
74 18 g Recaudacion 1l. Bases Administrativas ¢En caso de no pago, quien solicita la baja? X i pag P X .y P X P ’
Generales independiente del servicio del cliente.
Consorcio Seguros L, . . o L, Ver letra f) numerla 4, Bases tecnicas.
75 19 Recaudacién 1. Bases Administrativas ¢Aplica rehabilitacion para el producto?
Generales
Consorcio Seguros Afirmativo.
76 20 8 Recaudacidn 1. Bases Administrativas ¢Aplica devolucion de primas para el producto?
Generales
., o - . . La periodicidad de entrega es mensual y el rango de dias que sera
Consorcio Seguros L, . . ¢Cudl es la periodicidad definida para la entrega de la informacién |, P ’g ¥ 8 q
77 21 Recaudacion 1l. Bases Administrativas .. J 3 L, informada es entre el dia 10 y 15 de cada mes.
Generales de la recaudacion y en qué rango de dias se realizara?
Toda operacion originada sera agregada a la ndmina al mes
Consorcio Seguros ., . . ¢Cudntos meses de gracia para el primer pago en promedio tienen [siguiente, independiente de los meses de gracia. Siempre se
78 22 Recaudacion 1l. Bases Administrativas R ; R i o A
Generales las operaciones? pagard la prima por la entidad crediticia, independiente del no
pago del cliente.
Consorcio Seguros Ver respuesta anterior.
79 23 Generales 8 Recaudacidn 1. Bases Administrativas ¢Con cuantas operaciones en periodo de gracia cuenta el stock? P
Consorcio Seguros L, . X . . , L, Negativo.
80 24 Generales Recaudacién 1. Bases Administrativas ¢Hay cuotas gratis?, como se realizara el proceso?
Consorcio Seguros ., . . ¢Cual es la forma de pago de las primas? Cheque, Transferencia, Transferencia electrénica.
81 25 Recaudacion 1. Bases Administrativas
Generales Otro?
Consorcio Seguros . . . , , - El dia de pago mensual son los dias 20 de cada mes o habil
82 26 Generales g Recaudacién 1. Bases Administrativas ¢Cuadl es el dia de pago de la recaudacion mensual.? (05,10,15 etc.) siguientep &




Consorcio Seguros

¢Cudl es el desface del pago entre el inicio de la vigencia y el primer

La operacion originada se incluye en el informe de produccion del

83 27 Recaudacién 1. Bases Administrativas mes siguiente, con su consecuente pago de prima.
Generales pago?
Consorcio Seguros , . i Una vez recibido el primer pago, élos posteriores pagos seran Afirmativo.
84 28 & Recaudacién 1. Bases Administrativas P Pago, clos p pag
Generales mensuales?
Consorcio Seguros ., L i . X L, Afirmativo
85 29 Generales Recaudacion 1. Bases Administrativas ¢El pago del Stock es en conjunto con la produccién mensual?
¢Qué tipos de comision se van a pagar; Intermediacion, Uso de Intermediacion, sobre la prima neta recaudada.
i 13. Nombre de la Corredora o L, K
Consorcio Seguros . X Canal o Recaudacion? éLa comisidn a pagar es un porcentaje sobre
86 30 Comisiones de seguros vigente y su K i X i i
Generales o, la prima recaudada (IVA incluido- Prima Bruta) o sobre la prima
comisién . ]
producida (Prima Neta)?
87 31 Consorcio Seguros Siniestros 3. Coberturas a Licitar y ¢Hay objecién con la liquidacion directa para ciertas coberturas? ( [No existe objecion.
Generales Extension de Coberturas cristales, rotura de cafierias simples?)
. . . . . . . No existe periodo de denunicio de siniestro especial.
88 1 Consorcio Seguros Siniestros 12. Liquidacidn del Siniestro | ¢ Existe un periodo de denuncia de siniestro especial? (mayores P P
Generales y Pago del Siniestro plazos)
. o . L . . Afirmativo.
89 13 Consorcio Seguros Siniestros 12. Liquidacion del Siniestro |Las bases no establecen Liquidadores sugeridos, se entiende que
Generales y Pago del Siniestro seran los que disponga la Compaiiia de seguros para esos efectos?
) . , ) , . ., " Dentro de los 10 dias posteriores al envio.
Consorcio Seguros L, - . ¢Cuantos dias existen entre la ndmina de produccién recibida y el
90 34 Recaudacion 1l. Bases Administrativas K . i 3
Generales pago (transferencia bancaria) a Consorcio? 0, 20, 30 o 60 dias.
Consorcio Seguros . - . L, . - Prima mensual.
91 35 Comisiones 1. Bases Administrativas La recaudacion es prima mensual o Unica
Generales
Consorcio Seguros No se contempla meses de gracia.
92 36 8 Recaudacion 1. Bases Administrativas ¢Cual es el promedio de meses de gracia? P g
Generales
i Bases técnicas de los i L, . i Ver respuesta a consulta Nro. 13,
Consorcio Seguros L. L. Estimacion de crecimiento anual de la cartera durante el periodo
93 37 Informes seguros licitados. Pagina 27 | ..
Generales licitado.
Anexo A
. Bases técnicas de los . . ., . Se acompafia archivo con la informacién solicitada.
Consorcio Seguros L. Indicar afio de construccion para los 11 riesgos de mayor monto
94 38 Informes seguros licitados. Anexo A
Generales asegurado
letra g)
Consorcio Seguros Bases técnicas de los Porcentaje de la cartera con sismo; si corresponde a Casa o
95 39 g Informes seguros licitados. Anexo A | i P Casa: 33,07%; Departamento: 62,93%
Generales Departamento
letra a)
96 0 Consorcio Seguros Informes Bases técnicas de los éLa emisidn de certificados de cobertura se puede efectuar de Afirmativo.
Generales seguros licitados. forma exclusiva en formatos digitales?
Consorcio Seguros . . Indicar si existe inmuebles de cardcter patrimonial o monumento Negativo.
97 41 Informes 1. Bases Administrativas .
Generales nacional.
98 2 Consorcio Seguros Informes Bases técnicas de los Indicar las fechas de corte de las bases de datos adjuntas de 30 de septiembre de 2025.
Generales seguros licitados. siniestros y cartera de riesgos
Consorcio Seguros No compensado.
99 43 Generales 8 Comisiones 1. Bases Administrativas ¢El modelo de negocio es compensado o no compensado? P
Afirmativo.
1. Bases Administrativas.
Consorcio Seguros ., Requerimientos ¢Se puede compartir los certificados de coberturas por medio de
100 44 Produccién

Generales

tecnoldgicos de
interconexion

sitio SFTP?




Consorcio Seguros ¢ se puede hacer modificaciones al contrato propuesto usando la Afirmativo.
101 45 8 Contrato - Legal [Anexo C fomato de contrato cSep prop
Generales base del anexo c?
Consorcio Seguros Afirmativo.
102 46 Generales 8 Contrato - Legal |Anexo C fomato de contrato|éLa Cia de seguros puede proponer el modelo de contrato?
103 47 Consorcio Seguros Informes Bases técnicas de los Indicar si existe inmuebles de caracter patrimonial o monumento No se registran.
Generales seguros licitados. nacional.
L . Actualmente 80 operaciones mensuales aproximadamente.
1. Bases Administrativas.
Consorcio Seguros Requerimientos ¢Cual es la cantidad de operaciones mensuales aproximadas en la
104 48 & Produccion querim i ¢ e operacior P
Generales tecnoldgicos de ndémina para la emisién de certificados de coberturas?
interconexion
Un sobre por oferente.
Favor Aclarar si es 1 sobre o 2 sobres para la apertura de oferta ya P
que en las bases indican "Las compaiiias de seguros deberan
. ., ., presentar sus ofertas y los demds antecedentes que fueren
Consorcio Seguros  |Presentacion de |Presentacién y Apertura de ) R
105 49 requeridos, por separado, en un sobre cerrado" por lo cual es
Generales Oferta Ofertas )
confuso porque dice que se debe presentar por separado la ofertay
los demas antescedentes pero luego menciona que es en un solo
sobre
106 50 Consorcio Seguros  [Presentacidn de |[Presentacidny Apertura de [En Caso de ser 2 sobres éCudl es la glosa del sobre 1?:Qué Un sobre por oferente, con la glos sefialada en numeral 5 de las
Generales Oferta Ofertas Antescedentes se deben colocar dentro del sobre 1? Bases Administivas.
107 51 Consorcio Seguros |Presentacién de |[Presentacion y Apertura de |En Caso de ser 2 sobres éCuadl es la glosa del sobre 2?¢Qué Un sobre por oferente. Se acompafia lo indicado en numeral 10
Generales Oferta Ofertas Antescedentes se deben colocar dentro del sobre 2? de las Bases Administivas.
Consorcio Seguros Presentacidn y Apertura de
108 52 g Anexos yAp Enviar los Anexos en Formatos editables (Word) Se acompaiia archivo con la informacion solicitada.
Generales Ofertas
Consorcio Seguros o . - . ) -
109 53 Generales g Anexos Bases Técnicas Favor enviar base de siniestralidad en formato Excel No se registran siniestos para esta cobertura.
Consorcio Seguros L, . . . . . Afirmativo.
110 54 Produccién 1. Bases Administrativas ¢éLa cartera considerad nuevas Incorporaciones?
Generales
Consorcio Seguros . . . Negativo. La entidad se encuetran en pleno desarrollo de su giro.
111 55 & Produccién 1. Bases Administrativas ¢éLa cartera se encuentra en Run Off? & P 8
Generales
Consorcio Seguros Enviar archivo con el detalle de la cartera en formato TXT que . X ) ., .
112 56 Anexos Anexo A o Se acompafia archivo con la informacién solicitada.
Generales indican las bases
Consorcio Seguros Enviar archivo con el detalle de los siniestros de la cartera en No se registran siniestros para esta cobertura.
113 57 Anexos Anexo A -
Generales formato TXT que indican las bases
Consorcio Seguros Enviar archivo con el detalle de los expuestos de la cartera en . X ) ., .
114 58 Anexos Anexo A o Se acompafia archivo con la informacién solicitada.
Generales formato Excel que indican las bases
Las compafias de seguro deberan presentar su oferta como una
) y ) . . Tasa de Prima Mensual, incluyendo el IVA cuando corresponda,
Consorcio Seguros  [Presentacidn de ¢éLa Tasa de Prima mensual (%) que se solicita en el Anexo B es . .
115 59 Anexo B expresada en porcentaje uniforme del monto asegurado de los
Generales Oferta Neta? . - . . . s
riesgos que se licitan, con seis decimales e incluyendo la comision
del corredor de seguros cuando corresponda.
Consorcio Seguros  [Presentacidn de ¢éLa Tasa de Prima mensual (%) que se solicita en el Anexo B es .
116 60 Anexo B Ver respuesta anterior.
Generales Oferta Bruta?
Objeto de licitacion, Pagina o . La mayor antigliedad es desde febrero 2025.
117 6 FID Antigliedad ) g Favor indicar la antigliedad de esta cartera 4 g
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En coaseguro, éLa boleta o pdliza de garantia de seriedad de la

No se contempla.

118 8 FID Coaseguros Participantes, Pagina 4 oferta, se puede dividir segun porcentaje de participacion de cada
aseguradora?
No se contempla.
Antecedentes que deben . . . P P
; - ése debepresentar boleta de garantia de oferta?, si es asi, ¢ Cudl es
119 9 FID Garantia acompaiiarse a la Oferta i
.. . el monto?, ¢ cual es la glosa?
Econdmica, Pagina 12
¢éLa firma de documentos para la presentacion de oferta debe sera [No hay exigencia, puede ser simple.
120 31 FID Legales Anexos, Pagina 32 través de firma digital simple (adobe) o firma electronica avanzada
(FEA)?
Se debe presentar lo indicado en el numeral 10 de Bases
Administrativas, incluyendo la declaraciéon de la Compafiia de
Antecedentes que deben . e . . . . -
N La compafiia debe presentar clasificaciones de riegos? Si es asi, Seguros que declare que cumple con la totalidad de los requisitos
121 32 FID Legales acompafiarse a la Oferta . . X X . . L
.. L. écuantas? Y éque vigencia deben tener? y exigencias contempladas en las bases, conforme a los términos
Econdmica, Pagina 12 o i
indicados en el modelo contenido el Anexo B.
Un afio maximo.
Antecedentes que deben L . . (. -
. ¢Cual es la fecha de vigencia maxima solicitada para los poderes de
122 33 FID Legales acompafiarse a la Oferta .,
. . la compafiia?
Econdmica, Pagina 12
o . . . . No es necesario.
Antecedentes que deben ¢La compafiia debe presentar certificado de vigencia emitido por la
123 34 FID Legales acompaiiarse a la Oferta CMF? En caso de ser asi, ¢éQué vigencia debe tener dicho
Econdmica, Pagina 12 certificado?
Un afio maximo.
Antecedentes que deben L . . (. -
. ¢Cual es la fecha de vigencia maxima solicitada para los poderes del
124 35 FID Legales acompafiarse a la Oferta
.. L. corredor?
Econdmica, Pagina 12
No es necesario.
Antecedentes que deben ¢El corredor debe presentar certificado de vigencia emitido por la
125 36 FID Legales acompaiiarse a la Oferta CMF? En caso de ser asi, ¢éQué vigencia debe tener dicho
Econdmica, Pagina 12 certificado?
Un afio maximo.
Antecedentes que deben L . . (. -
. ¢Cual es la fecha de vigencia maxima solicitada para los poderes del
126 37 FID Legales acompafiarse a la Oferta
.. L. corredor?
Econdmica, Pagina 12
Copia Simple.
Antecedentes que deben . o, P P
. ¢Los poderes de la compaiiia o de los corredores se deben presentar
127 38 FID Legales acompaiiarse a la Oferta . .
.. . en copia simple o notarial?
Econdmica, Pagina 12
., Glosa: "Oferta para Licitacion Publica de Pdliza Colectiva de
Apertura de Recepcidn y apertura de . . . , . o .
128 41 FID L Indicar asunto final de Mail que debera tener el envio de las ofertas [Seguro de Incendio y Coberturas Complementarias, incluido
ofertas ofertas, Pagina 9 ) "
Sismo".
129 o FID Apertura de Recepcidn y apertura de Favor indicar si enviaran link para presenciar apertura de ofertas en [Afirmativo.
ofertas ofertas, Pagina 9 modalidad remota
X L, .. Favor indicar medio por el cual se comunicara la adjudicacién Directamente a la compaiiia a traves de correo electrénico.
130 46 FID Adjudicacion Calendarizacion, P4gina 7 fecha P | v P
L, L. Lo L. § o, Conforme a las bases: La fecha de firma del contrato se realizara
131 47 FID Contrato - Legal |Calendarizacion, Pagina5 |Favor indicar fecha maxima para firma de contrato de adjudicacion

el 5 de enero de 2026.




Certificado de Si.
132 48 FID Cobertura Certificado de Cobertura Favor confirmar si los certficados de cobertura son en forrmato PDF
Certificado de No se exige.
133 49 FID Certificado de Cobertura Los certificados de coberura ¢ Deben tener clave? g
Cobertura
Certificado de En el caso de que el certificado tenga que llevar clave, compafilay |No aplica.
134 50 FID Cobertura Certificado de Cobertura contratante épueden acordar la clave que se le asignara a los
certificados?
- . - i Se puede acordar.
Certificado de " El nombre asignado para cada certificado de cobertura, éSe puede
135 51 FID Certificado de Cobertura L. - ., o
Cobertura definir en conjunto entre el contratante y la compafiia adjudicada?
Certificado de ¢Que datos deben componer el nombre del certificado de Se propone: RUT_DV_N°OPERACION_NOMBREASEGURADO
136 52 FID Cobertura Certificado de Cobertura cobertura? ej. Rut_DV_N°operacién
crediticia_NombreAsegurado_Direccidn
. ( . Afirmativo.
" La compaiiia aseguradora creard los certificados de cobertura y se
Certificado de - o . . L .
137 53 FID Cobertura Certificado de Cobertura los enviara a la entidad crediticia, ¢ Quién debe enviar los
certificados a los clientes?, porfavor confirmar
Certificado de . ¢ Los certificados de cobertura se envian mediante canal fisico Ver respuesta a consulta Nro. 8 y 67.
138 54 FID Certificado de Cobertura i .
Cobertura (carta) u online (mail)?
Certificado de ¢ Que porcentaje de la némina cuenta con correo electrénico Ver respuesta a consulta Nro. 8y 67.
139 55 FID Certificado de Cobertura (',Q P | P ¥
Cobertura vigente?
. .. . . Ver respuesta a consulta Nro. 8y 67.
Certificado de " En el caso de que la compafiia deba enviar los certificados de
140 56 FID Certificado de Cobertura j X B} ) o,
Cobertura cobertura, ¢ Cuantos re-intentos de envio debe realizar la compaiiia?
141 57 FID Certificado de Requerimientos de ¢éLa entidad crediticia cuenta con SFTP para que la compaiiia le Afirmativo.
Cobertura interconexion deposite los certificados de cobertura?
. . En el caso de que la entidad crediticia no cuente con SFTP, la No aplica.
Certificado de Requerimientos de . o . . ,
142 58 FID ) L, compaiiia puede utilizar carpeta SharePoint como medio de envio
Cobertura interconexion . )
de informacion?
Materia El crecimiento proyectado de la cartera a 12 meses es
143 59 FID Materia asegurada éCudl es el % crecimiento proyectado de la cartera a 12 meses? . proy
asegurada aproximadamente 160%.
Materia ¢ Cual es el % crecimiento proyectado cartera al termino de la El crecimiento proyectado de la cartera al término de la vigencia
144 60 FID Materia asegurada (', K ? proy P y‘ &
asegurada vigencia? (24 meses) es aproximadamente 450%.
Materia
145 61 FID asegurada Materia asegurada Por favor indicar el % de casas y el % de departamentos de la cartera|Casa: 33,07%; Departamento: 62,93%
Materia Por favor indicar el % de riesgos destinados a vivienda y el % de 100% viviendas.
146 62 FID Materia asegurada R i ? L. g yels ?
asegurada riesgos destinados a oficinas para la cartera
No tiene tope, haciendo presente que las operaciones objeto
Materia L. " corresponden predominantemente a viviendas con aplicacion de
147 63 FID Materia asegurada ¢Cual es el monto asegurado maximo permitido para esta cartera? ] p .p . P
asegurada subsidios habitacionales del Estado. Actualmente el monto mayor
asegurado es de UF 2268,74.-
Si bien no existe monto respecto del cual la entidad consultara a
la compafiia antes su incorporacion, se confirma que la
Materia ¢Desde que valor del monto asegurado la entidad crediticia aseguradora siempre t-endra el dere-cl?o de ?cceder alos
148 64 FID Materia asegurada consultara previamente a la compafiia antes de su incorporacion a antecedentes necesarios para suscribir los riesgos de los nuevos
asegurada asegurados que se incorporen a la pdliza colectiva y para liquidar

la cartera?

adecuadamente los siniestros, en conformidad a lo establecido en
el numeral 18.b, letra B. del titulo 1l de la NCG 469 de la CMF.




Materia Por favor indicar que % de la cartera "stock" corresponde a Ninguno.
149 65 FID Materia asegurada X q ? P 8
asegurada construcciones de adobe
Que dia especifico de cada mes la entidad crediticia envia la némina [Se contempla enviar el informe de produccion los dias 15 de cada
150 66 FID Noémina No6mina o archivo con la informacién de los riesgos asegurados a la mes.
compaiiia?
151 67 FID Nomina Nomina ¢Cudl es el formato de némina ¢ Excel, CSV, Txt? Excel.
. . . . . g - _.|Se puede acordar.
152 68 FID Némina Noémina ¢A través de que medio al compaiiia recibird la némina? (SFTP, Mail) P
. - P . Afirmativo.
153 69 FID Noémina No6mina La némina incorpora todos los campos establecidos por la NCG469?
Dentro de la némina, ¢Se incluye el campo "UBICACION" (Urbano / |Se exige lo establecido en la Norma.
L. L. Rural)? Este campo no estd incluido dentro de la ndmina NCG469,
154 70 FID Némina Némina . . . e
pero es obligatorio incluirlo dentro del certificado de cobertura de
acuerdo a la NCG469
L. L. ¢ Los riesgos cuentan con un numero de operacidn unico, o algun ID [Afirmativo, un numero unico.
155 71 FID Nomina Nomina K . i .
que los identifique indvidualmente ?
Periocidad de pago de ¢ Que dia especifico del mes la entidad crediticia realiza el pago Aproximadamente el dia 20 de cada mes.
156 72 FID Recaudacion : © de pag Q P » pag P
primas, Pagina 12 mensual a la compafiia?
., Periocidad de pago de ¢A través de que medio la entidad crediticia realiza el pago a la Transferencia electrénica.
157 73 FID Recaudacion R L. o )
primas, Pdgina 12 compafiia? (Cheque / Transferencia)
Periocidad de pago de ¢ Existira una instancia periddica (mensual, bimensual, etc.) para Se puede acordar.
158 74 |FID Recaudacion : © de pag cExis P ( Ip P
primas, Pagina 12 reuniones donde ver cuadraturas?
¢En caso de mora por parte del asegurado deudor, las primas del La entidad crediticia paga la prima siempre, independiente del
., Periocidad de pago de < , porp 'g s P . - . pagalap P P
159 75 FID Recaudacion R L. seguro seran canceladas por la entidad crediticia a la compaiiia servicio del cliente.
primas, Pagina 12
todos los meses?
Periocidad de pago de Durante la vigencia ¢La compafiia debera generar devolucion de Afirmativo.
160 76 FID Recaudacion R L. pag R & ) ¢ . ,p &
primas, Pdgina 12 primas a la entidad crediticia?
En caso de corresponder una devolucién por concepto de primas
no consumidas, la entidad crediticia efectua dicho procedimiento,
con ocasion de la liquidacidn correspondiente, con su reajuste
Periocidad de pago de En caso de que la compafiia deba generar devoluciones de primas a |correspondiente en unidades de fomento. Todo lo anterior en
161 77 FID Recaudacién rimas. P inaplzg la entidad crediticia, é¢bajo que condiciones se debe realizar la concordancia con lo ordenado en la Circular N° 2114 del
P s devolucion? 27.07.2013 de la Comision para el Mercado Financiero, que
imparte instrucciones sobre la devolucién de la prima pagada no
ganada por el asegurador.
, i i i Solo en las nuevas operaciones, existe pago proporcional, el resto
L, Periocidad de pago de ¢ Existirdn pagos de primas parciales o solo mensualizados por cada , P K Pago prop
162 78 FID Recaudacién R L. R . . ) X se entenderd por pagos mensualizados.
primas, Pagina 12 riesgo? (pago por dias de vigencia mensual o mensualizada )
¢éLa entidad crediticia solicita algun reporte de siniestros de Negativo.
163 79 FID Siniestros Informes administrativos estructura especifica que no este considerado dentro de la
estructura de reportes normativos?
El formato de reporte de siniestros ¢ puede ser acordado entre la Se puede acordar.
164 80 FID Siniestros Informes administrativos . . .p o, P P
entidad crediticia y la compafiiia?
165 81 FID Siniestros Siniestros, Pagina 26 ¢La entidad crediticia recibird denuncios de siniestros? Puede hacerlo.




El Aviso de siniestros deberd realizarse a la compaiiia, por el
asegurado, en forma directa o a través de la entidad crediticia,
s . - . e . tan pronto como sea posible, una vez tomado conocimiento,
. . . ¢ Cuantos dias maximo la entidad crediticia tardard en ingresar el 3 X
166 82 FID Siniestros Siniestros, Pagina 26 ] o . o dentro de un plazo de 60 dias corridos desde el momento que le
denuncios de siniestros recibidos en el portal de la compafiia? X L .
fue posible, una vez tomado conocimiento de la ocurrencia del
hecho que pueda constituir o constituya un siniestro.
. . L. ¢Cuantos dias despues de ocurrido el siniestro tiene el deudor 60 dias corridos.
167 83 FID Siniestros Siniestros, Pagina 26 ) K
asegurado para realizar la denuncia?
, iLa entidad crediticia cuenta con un protocolo de atencién de Si, se disponibiliza a través de la pagina web.
168 84 FID Siniestros Siniestros, Pégina 26 cta P P pag
siniestros?
Por favor compartir protocolo de atencion de siniestros de la Se diponibiliza en la pagina web.
169 85 FID Siniestros Siniestros, Pagina 26 . . p P P pag
entidad crediticia
.. Por favor indicar el monto de siniestros producto del evento de La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
170 86 FID Siniestros Siniestros, Pagina 26 : P P
vientos de agosto 2024
. . L. Por favor indicar el monto de siniestros producto del sismo de La entidad comenzé a operar en febrero de 2025
171 87 FID Siniestros Siniestros, Pagina 26 .
diciembre 2024
L. i Se registraron siniestros producto del temporal de Junio 2023, La entidad comenz6 a operar en febrero de 2025
172 88 FID Siniestros Siniestros, Pagina 26 < g . P R P P
Zona Centro -Sur? Indicar montos, y cantidad.
¢ Se registraron siniestros producto del temporal de Junio 2023 La entidad comenzd a operar en febrero de 2025
173 89 FID Siniestros Siniestros, Pagina 26 ¢ g i P R P ’ P
Zona Centro -Sur? Indicar montos, y cantidad.
Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzé a operar en febrero de 2025
174 90 FID Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a incendio V
region febrero 2024.
Favor indicar la cantidad y monto de siniestros (pagados, La entidad comenzé a operar en febrero de 2025
175 91 FID Siniestros Siniestros, Pagina 26 pendientes, proyectados u esperados) correspondiente a Temporal
Zona Centro Sur Julio 2024.
Si corresponde el pago por inhabitabilidad de vivienda, ¢este pago |A la entidad crediticia, como contrante de la pdliza.
176 92 FID Siniestros Siniestros, Pagina 26 se realiza a la entidad crediticia o directamente al deudor
asegurado?
. o, , X L, El total de la indemnizacién debe ser transferido a la entidad
¢ La compaiiia debera pagar el total de la indemnizacién del . . . .
. K e X X o crediticia. La entidad crediticia es responsable de realizar el pago
. . L. siniestro a la entidad crediticia? O, ¢ La entidad crediticia indicara en
177 93 FID Siniestros Siniestros, Pagina 26 L o, ) . al deudor asegurado.
que porcentaje siempre se distribuird el monto indemnizado entre
la entidad crediticia y deudor asegurado?
Renta Nacional - ) - En el archivo viene una fila de siniestro pagado, pero no sale monto |No se registran siniestros para esta cobertura.
1 1 Siniestros Archivo de siniestros .
Generales ni fecha de pago
5 9 Renta Nacional Stock Bases Cuanto estiman que es el decrecimiento del stock en estos 24 Se estima un decrecimiento del stock de un 4%—6%.
Generales meses?
Renta Nacional . . . El crecimiento proyectado de la cartera al término de la vigencia
3 3 Flujo Bases Cuanto estiman el crecimiento de nueva venta en estos 24 meses? R
Generales (24 meses) es aproximadamente 450%.




